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VOS Uporaba tiskalnika Epson TM-T20II

1 Opis tiskalnika

Paket s tiskalnikom vsebuje:
1. tiskalnik
2. CD za namestitev
3. napajalnik 220 V
4. prikljucni kabel za 220 V
5. vmesniski kabel USB
6

. drobni material za stensko in pokon¢no namestitev

Tiskalnik

|IlI Satup Guide
|

Prrofnik za namestitey

g O"\
|
) |
\u Pokrov stikala Gumijasti podstavki za
TM-T20II za vkloplizklop  2uRETS sl
Software &
Documents

Disc m
Vodoodporni ' i

pokrov stikalaza  Nalepka nadzome plodée Eﬁjai{i za vised
vkloplizklop za navpiéno namestitev.  Zidni nosilec

E’j /4/,'“ Pladenj vodila za papir
Papir v zvitku ¥  velikosti 58 mm

Slika 1: Vsebina paketa s tiskalnikom

Sestavni deli tiskalnika so:
1. pokrov za papir v zvitku
2. pokrov rezalnika
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Uporaba tiskalnika Epson TM-T20II VOS

3. stikalo za vklop in izklop tiskalnika
4. rocica za odpiranje pokrova

5. nadzorna plosca

Pokrov papirja v zvitku Nadzoma ploséa

("]
Error O

2 paper O

rt‘lFeedO

Pokrov rezalnika

oica za odpiranje pokrova

Stikalo za vklop/izklop
Slika 2: Deli tiskalnika

2 Povezovanje tiskalnika

Tiskalnik ima lahko naslednje vmesnike:
1. serijski vmesnik RS-232
2. USB-vmesnik
3. mrezni vmesnik 10BASE-T/100BASE-TX
4. priklop za odpiranje blagajniskega predala

P
5232 Ush P
- DK
!'W! (Prkiop kabio 2o
108AZET7 : e
\_ 100BASE-TX )

Slika 3: Tipi vmesnikov
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VOS Uporaba tiskalnika Epson TM-T20II

AC-kabel priklopimo na DC24V (gl. Slika 3 in Slika 4).

AC kabel

Slika 4: Priklop napajanja

3  Uporaba tiskalnika

3.1 Vstavljanje papirja v zvitku

Kako pravilno vstaviti papir:

1. Z rocico odpremo pokrov za papir v zvitku in ga vstavimo v lezisce tako, da je obrnjen v
pravo smer (gl. sliko 5).

Slika 5: Odpiranje in vstavljanje papirja v zvitku
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Uporaba tiskalnika Epson TM-T20II VOS

2. IzvleCemo nekaj papirja in zapremo pokrov. Ko je tiskalnik vklopljen, se papir v zvitku
samodejno odreze.

Slika 6: Zapiranje pokrova za papir v zvitku

3.2 Ciscenje toplotne glave

Proizvajalec priporoca redno c¢iscenje tiskalniSke glave na vsake tri mesece redne vsakodnevne
uporabe.

Wew v

Postopek ¢is¢enja:

Izklopimo tiskalnik in odpremo pokrov za papir v zvitku. Pri tiskanju je toplotna glava zelo
vroca, zato po¢akamo, da se ohladi. Z bombazZno krpico, navlaZeno z alkoholnim topilom (etanol
ali izopropanol), o¢istimo glavo (gl. Slika 7).

7

Toplotna glava

Slika 7: Toplotna glava
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VOS Uporaba tiskalnika Epson TM-T20I1

4 Namestitev gonilnika in nastavitev tiskalnika

4.1 Namestitev gonilnika

Ob namescanju gonilnika za tiskalnik priporocamo prenos zadnje razli¢ice gonilnika z uradne

spletne strani proizvajalca, ki je dostopna na spletni povezavi

https://support.epson.net/setupnavi/?PINF=swlist&OSC=WS&LG2=EN&MKN=TM-T20lII.

Po kliku na povezavo upostevamo naslednja koraka:

1. Prenesemo namestitveni program za gonilnik EPSON Advanced Printer Driver for TM-

T2011. Gonilnik v ra¢unalnik namestimo tako, da sledimo postopku namestitve.

(=} E Epson Setup Navi x  + = o

< C A &  https://support.epson.net/setupnavi/?PINF=swlist&OSC=WS&LG2=EN&MKN=TM-T20ll A <= :

EPSON Setup Navi Gallery Create+

TMUSB Device Driver (for OS earlier than Windows 10)

TMUSB Device Driver (for Windows 10 or later OS)
TM Virtual Port Driver

TM Virtual Port Driver (Europe/the Middle East/Africa

I EPSON Advanced Printer Driver 5 for TM-T20!l (Windows) I

EPSON OPOS ADK for .NET (for Microsoft .NET Framework 2.0/3.0/3.5)

EPSON OPOS ADK for .NET (for Microsoft .NET Framework 4.0 or later)

G ) (T e

Epson ePOS SDK for Android
Epson ePOS SDK for i0S
Epson ePOS SDK for JavaScript
EPSON JavaPOS ADK (for Linux 0S)
EPSON JavaPOS ADK (for Windows 0S)

X

v

Slika 8: Programska oprema Epson TM-T20l11

2. lzberemo in namestimo dodatek za nastavitve tiskalnika TM-T2011 Utility.

© 1ZUM, 29. 7. 2025, VOS-NA-SI-111, V4.0
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Uporaba tiskalnika Epson TM-T20I1

VOS

0 E EpsonSetup Navi x 4+

< @ M @  https://support.epson.net/setupnavi/?PINF =swlist80SC=WS&LG2=EN&MKN=TM-T20II

EPSON Setup Navi Gallery Create+

EPSON OPOS ADK
EPSON OPOS ADK for .NET (for Microsoft .NET Framework 2.0/3.0/3.5)
EPSON OPOS ADK for .NET (for Microsoft .NET Framework 4.0 or later)
EPSON WS-POS ADK
T
TM FontRunner
Send Data Tool
Epson TM Print Assistant for Android
Epson TM Print Assistant for i0S
TMUSB Identifier Utility

Epson TM Utility (for iOS or Android)

XTI ST
T ST
T ST
I ST
EITEE ST
XTI ST
XTI SR
T T
I ST
I ST

o

Slika 9: Epson TM-T2011 Utility

Po namestitvi gonilnika in dodatkov (utility) tiskalnik priklju¢imo v racunalnik. V oknu
Naprave in tiskalniki (Devices and Printers) se pojavi ikona tiskalnika z names¢enim

gonilnikom: EPSON TM-T2011 Receipt5.

EPSON TM-T20II

Receipt5

Slika 10: Ikona tiskalnika EPSON TM-T2011

4.2 Nastavitev IP-naslova tiskalnika preko mreZne

povezave

IP-naslov tiskalnika (mozno le pri razli¢ici z mrefnim vmesnikom) nastavimo s pomocjo
programskega orodja EpsonNet Config, ki ga prenesemo s proizvajalceve spletne strani.

6/14
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VOS Uporaba tiskalnika Epson TM-T20I1

X

[im} E Epson Setup Navi x  + - o

& (&) "] ) https:/support.epson.net/setupnavi/?PINF=swlist&OSC=WS&LG2=EN&MKN=TM-T20I| Ay o= 3 o

EPSON Setup Navi Gallery Create+

Agree to the Software License

TM-T201l Software & Documents Disc
TM-T201I (**7 model) Firmware Updater
Epson Deployment Tool
Epsom\let Config (for Windows OD
EpsonNet Config (for MAC 0S)
ePOS-Print XML User's Manual and Sample Program
TMUSB Device Driver (for OS earlier than Windows 10)
TMUSB Device Driver (for Windows 10 or later 0S)
TM Virtual Port Driver (Europe/the Middle East/Africa)
EPSON Advanced Printer Driver 5 for TM-T201l (Windows)

Slika 11: Program EpsonNet Config

v

Program v rac¢unalnik namestimo tako, da sledimo postopku namestitve.

Ce je orodje EpsonNet Config 7e names¢eno, ga zaZenemo tako, da kliknemo Start — Vsi
programi (All Programs) — EpsonNet — EpsonNet Config.

1. Najprej potrdimo ali zavrnemo registracijo izjeme za poZarni zid (Firewall).
2. Preverimo, ali je tiskalnik na seznamu. Ce ga ni, pritisnemo F5 za osvezitev (Refresh).

3. lzberemo tiskalnik s seznama in kliknemo Konfiguracija (Configuration). lzberemo
Network Interface — TCP/IP — Basic. Oznacimo moznosti Manual in Set using PING.
Nastavimo IP-naslov (IP Address), masko podomreZja in privzeti prehod.

© 1ZUM, 29. 7. 2025, VOS-NA-SI-111, V4.0 7/14



Uporaba tiskalnika Epson TM-T20I1 VOS

— O ped

EpsonMet Config

Device(D) Display(V) Tools(T) Help(H)

Y Net
s== EpsonNe
Ol Config : =

'e- Refresh é Configuration gLaunch Browser Fitter: | (All)

Model Mame MAC Address IP Address Route

Epsonhet Config X
X To make settings using this utility, you need to register it as an exception to the Windows Firewall.

b = If it is not registered as an exception, some communication functions may be blocked by the Windows Firewall, which could limit functienality.

Do you want to register EpsonNet Config as an exception to the Windows Firewall?

Press the [F3] key to refresh. Searching

Slika 12: Namestitev in registracija programa EpsonNet Config

% EpsonNet Config = E
| Device(D) Display(¥) Tools(D Help(H) B |
g EpsonNet EPSON
- Config - A
¥ Refresh g tion oy Fiter: | (40) -
Modcl Rlame MAC Address ;P ”Addrzss ¥
O T™M = [ Sy el 8
Press the [F5] key to refresh, Ready

Slika 13: Izbira tiskalnika v programu EpsonNet Config
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Uporaba tiskalnika Epson TM-T20II

el

r
Device Properties
= Network Interface Method for Specying IP Address
= Information
Automatc 9 Manual
Basic
= TCPAP et Using Automatic Pavate 1P Addressing (APIPA
Set using PING
-- Administrator Settings
Adminsstrator Informatic IP Address Setting
Password
Default Settings P Address . . ’
Subnet Mask : “
Defaukt Gateway (% = |
< m »
T

Slika 14: Osnovne (Basic) nastavitve IP-naslova tiskalnika

4. Na koncu kliknemo Prenesi (Transmit). Nastavitve se prenesejo Vv tiskalnik. Pojavi se

zakljuéno pogovorno okno, kjer kliknemo V redu (OK).

r ~
Transmission is complete,

Configuration successfully completed.

Curmrenrt Progress
0 "'

A

Slika 15: Pogovorno okno komunikacije s tiskalnikom

5. Zapremo programsko orodje EpsonNet Config.

4.3 Nastavitev tiskanja zadolZnic

Posebno pozornost nastavitvam tiskalnika posvetimo v primeru, ko izpiSemo zadolZnico z ve¢
kot petdesetimi enotami gradiva. V tem primeru je zadolznica daljsa od ene strani formata A4,
kar pomeni, da njena dolZina presega 297 mm. Privzeta nastavitev je Roll Paper 80 x 297 mm, ki

ne zadosti omenjeni zahtevi.

© 1ZUM, 29. 7. 2025, VOS-NA-SI-111, V4.0
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Uporaba tiskalnika Epson TM-T20II

VOS

7@ EPSON TM-T20I! Receipt5 Properties

General Sharing  Ports IurManagament Securty Device Settings  Version

®Eiways svailabie

O Available from ‘12:&:- AM g ‘ ‘12::-9 AM
Priority: 1 =
Driver: EPSON TM-T20ll Receipt5 <!/ NewDriver...

(® Spool print documents so program finishes printing faster
(O Start printing after last page is spooled
(@) Start printing immediately

() Print directly to the printer

[J Hold mismatched documents
Print spooled documents first

[ Keep printed doecuments

[ Enable acvanced printing features

Printing Defaults... Print Processor.. Separator Page..

Cancel

Apply

Slika 16: Zavihek Advanced in moZnost Printing Defaults...

Potrebna nastavitev, ki je primerna za izpise vseh zadolznic, je Roll Paper 80 x 3276 mm, ki jo
nastavimo v gonilniku tiskalnika. V lastnostih tiskalnika (Printer Properties) izberemo zavihek
Advanced in kliknemo gumb Printing Defaults... VV novem oknu EPSON TM-T2011 Receipt5
Printing Defaults kliknemo gumb Advanced... za nadaljevanje.

@ EPSOM TM-T20Il Receipt3 Printing Defaults

Layout Paper/Qualty Feedand Cut Perpherals Advanced Settings Version Language

Orientation:

T -

Cancel

Slika 17: Nastavitev Advanced...

10/14
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VOS Uporaba tiskalnika Epson TM-T20II

EPSOM TM-T20Il Receipt3 Advanced Options X

s EPSON TM-T20Il Receipt5 Advanced Document Settings
é---v Paper/Output
Roll Paper 80 x 3276 mm |v
- Copy Countf A4 310 297 mm
=[] Graphic LTe5%11in
. TrueType Fd marko t
B'@ Document Optil Postcard 100 x 148 mm
----- Print Optim| Roll Paper 58 x 297 mm
(-54, Printer Feat| Rell Paper 58 3276 mm
: Upside-q Roll Paper 80 x 297 mm

Roll Paper 80 x 3276 mm

Slika 18: Izberemo Roll Paper 80 x 3276 mm

V oknu EPSON TM-T20I11 Receipt5 Advanced Options v spustnem seznamu Paper/Output
izberemo moznost Paper Size in vrednost Roll Paper 80 x 3276. Izbiro potrdimo s klikom na
gumb OK in zapremo okno gonilnika tiskalnika.

5  Nastavitev v aplikaciji COBISS Lib

Za uporabo tiskalnikov v COBISS Lib mora biti predhodno namescen servis COBISS 10.
https://www.cobiss.si/priporocena-oprema/doc/Namescanje COBISS 10.pdf

Uspesnost namestitve lahko v COBISS Lib preverimo z metodo Nastavitve in administracija /
Streznik / Povezava s COBISS 10. Sporocilo COBISS 1O je povezan! nakazuje, da je bila
namestitev uspesna in da se lahko nadaljuje z dodajanjem tiskalnikov v logi¢ne destinacije.

© 1ZUM, 29. 7. 2025, VOS-NA-SI-111, V4.0 11/14
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VOS

S Lib - IZUM_PP x

= QL COBISSLib

+

<« [¢] 2% cs.cobiss.net/clib/izum_pp/

1ZUM_PP

= B =X
e Cw =0 a

v S » o) .s ‘s ? & sys_miranl ®

00 Aktivni
00 iskalniki

€ | Nabava
Serijske 5
publikacije

l Elektronski
y viri

K

| Zaloga

Izposoja

Medknjizniéna
izposoja

l ‘ﬂ Nastavitve in
administracija 6

Q Izpisi

COBISS DGW je povezan!

coo0ooco0co00C0O0QOOQCOCO

Dk Domaca knjiznica

Partner +

Kontakt

U~ Uporabniksi Sporocilo

€ cous

Nastavitve

Lokalni sifranti

Urejevalnik izpisnih vrst

Urejevalnik opravil

Uporabniske destinacije

Logicne destinacije

Osebni imenik

Nastavi datum izvajanja postopkov v izposoji
Nastavi iskalni filter za odpisano gradivo
Nastavi bliZnjice za postopke
RFID-naprava/status zastite

Profili - pregled, urejanje

Pr Pregled obdelav osebnih podatkov (ZVOP)

(]

Prikazi obdelave oseb. podat. - vsi uporabniki

]

PrikaZi obdelave oseb. podat. - izbrani uporabnik (zbirni
podat.)

Prikazi obdelave oseb. podat. - izbrani uporabnik
Prikazi obdelave oseb. podat. - izbrani ¢lan

Natisni Zapisnik o pregledu obdelav osebnih podatkov

oo0o©

cila
porodilo vsem uporabnikom
i zadnje sporotilo

fi obvestilo za COBISS +
Ml redioge in pripombe

st Streznik

Spreminjanje gesel
Osvezi nastavitve

Pokazi napake na strezniku

PokaZi dnevnik aktivnosti

Sistemske nastavitve

Informacije o streZniku

Pokazi prijavijene uporabnike sistema
Nastavitev ravni prijave

Testiraj povezavo s COBISS DGW

00000000

Slika 19: Uporabniski vmesnik COBISS Lib in testiranje povezave

V COBISS Lib izberemo Nastavitve in administracija / Nastavitve / Logi¢ne destinacije

(Slika 20).

v G COBISS Lib - IZUM_PP x +
<« Cc 23 cs.cobiss.net/clib/izum_pp/
N
= tl, COBISSLib ZUMIER
oo Aktivni 1
00 jiskalniki . L
Dk Domaca knjiznica
€  Nabava
2
Serijske P Partner +
publikacije
Elektronski E
= viri
K Kontakt
B Zaloga P
5 Izposoja U Uporabnik sistema
a Medkn‘j\z‘mma 5
v izposoja a coLB
Nastavitve in
I o administracija 5
. Na Nastavitve
= Izpisi
© Lokalni Sifranti
© Urejevalnik izpisnih vrst
© Urejevalnik opravil
© Uporabnigke destinacije
© [Logi¢ne destinacije
© Osebni imenik
© Nastavi datum izvajanja postopkov v izposoji
© Nastavi iskalni filter za odpisano gradivo
© Nastavi bliznjice za postopke
© RFID-naprava/status zasCite
© Profili - pregled, urejanje

- (m] X

Sy 0O 2 ¢

DD Ds ‘5 ? & sys miranl®

pr Pregled obdelav osebnih podatkov (ZVOP)

© PrikaZi obdelave oseb. podat. - vsi uporabniki

© PrikaZi obdelave oseb. podat. — izbrani uporabnik (zbirni
podat.)

© PrikaZi obdelave oseb. podat. — izbrani uporabnik

© Prikazi obdelave oseb. podat. - izbrani ¢lan

© Natisni Zapisnik o pregledu obdelav osebnih podatkov

sp Sporocila

© Poslji sporotilo vsem uporabnikom
© Preberi zadnje sporotilo

© Pripravi obvestilo za COBISS+

© Podlji predloge in pripombe

st Streznik

Spreminjanje gesel

OsveZi nastavitve

Pokazi napake na strezniku

Pokazi dnevnik aktivnosti

Sistemske nastavitve

Informacije o strezniku

Pokazi prijavljene uporabnike sistema
Nastavitev ravni prijave

Testiraj povezavo s COBISS DGW

coQocoQoc0o0QO00OCO0

Slika 20: Uporabniski vmesnik COBISS Lib

Odpre se okno Urejevalnik logi¢nih destinacij, v katerem izberemo moznost Zadolznica —
Izposoja: [privzeti lokalni tiskalnik] in kliknemo Uredi (Slika 21).

12/14
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VOS Uporaba tiskalnika Epson TM-T20I1

Urejevalnik logicnih destinacij x

4

LogiEnle desti’nacije .
Dobavnica (za racunovodstvo) — MI: [privzeti lokalni tis
Tiskalnik — 1zposoja: [privzeti lokalni tiskalnik]
Opomini (kuverte) — Izposoja: [privzeti lokalni tiskalnik
ZadolZnica — Izposoja: [privzeti lokalni tiskalnik]
Nalepka — Izposoja (¢lan): [privzeti lokalni tiskalnik]
Tiskalnik - blagajniski predal: [privzeti lokalni tiskalnik]
Plasti¢na ¢lanska izkaznica — Izposoja (€lan): [privzeti Ic
Racun — Izposoja: [privzeti lokalni tiskalnik]

ZadolZnica za rezervacijo — Izposoja: [privzeti lokalni ti

Uredi Privzeto (opis) Preklici

Slika 21: Urejevalnik logi¢nih destinacij
Odpre se okno Uporabniske destinacije, kjer kliknemo gumb Dodaj tiskalnik. VV novem oknu s

spustnega seznama izberemo tiskalnik Epson TM-T20I1 Receipt5, s katerim nameravamo tiskati
zadolznice (Slika 22).

Uporabniske destinacije *

Destinacije

Dodaj e-naslov
Dodaj tiskalnik
Iz osebnega imenika
Uredi

Odstrani

b v

© 1ZUM, 29. 7. 2025, VOS-NA-SI-111, V4.0 13/14



Uporaba tiskalnika Epson TM-T20II VOS

Tiskalnik x
Tiskalnik

\\usetstw10\EPSON TM-T20Il ReceiptSl e
Stevilo kopij

1

Podrobnosti Preklici

Slika 22: Nastavitev logi¢nih destinacij

Ko dolo¢imo te nastavitve, vsa Se odprta okna zgolj potrdimo s klikom na gumb V redu.
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