
Statistika narascanja izposojc \' sistcmu COBISS 

V IZUM-u smo letos zaceli s spremljanjern 
aktivnosti izposoje v knjifnicah, ki so 
aktivno vkljucene v sistern COBISS/ 
Izposoja. V ta namen se zbirajo in . 
obdelujejo transakcije izposoje (na <lorn m 
v citalnico), podaljsanja roka izposoje (v 
knjiznici - pri izposojevalnern pultu oz. po 
telefonu in prek spleta) in rezervacij (v 
knjifnici in prek spleta). 0 posamezni 
transakciji se belezijo naslednji podatki: 
vrsta transakcije, cas izvedbe transakcije in 
COBISS-ov akronirn tiste knjiznice, v 
kateri je bila transakcija izvclena. 

Pripravili srno statistike aktivnosti izposoje 
za obdobje od oktobra 1993 naprej, ko so 
se transakcije zacele zapisovati v 
programskern segrnentu COBISS/Izposoja. 
Leta 1993 je bilo v sistern COBISS/ 
Izposoja vkJjucenih 11 knjiznic, konec !eta 
2000 pa fo 116. Na sliki l je prikazano 
nar~canje stevila knjiznic, vkljucenih v 
sistern COBISS/Izposoja. V letu 1999 srno 
v segment COBISS/OPAC za WWW 
dodali rnoznost podaljsevanja roka 
izposoje in rezervacij gradiva. Na sliki je 
prikazan tudi delez knjiznic, ki so v tern 
casu svojirn uporabnikorn ponudile to 
moznost. 

Leto Aktivna Vkl)ulleno Vklju~ne 
lzposo)a podalJianJe rezervacije 

prekOPAC-a prel<OPAC-a 

199_l 11 0 0 
1994 19 0 0 
1995 24 0 0 
1996 39 0 0 
1997 62 0 0 
1991 84 0 0 
1999 92 33 22 
2000 116 51 39 
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Stika I: Stevilo knjiznic, vkljucenih v 
sistem COBISS/Izposoja 

V obdobju spremljanja aktivnosti je skupno 
stevilo transakcij narascalo premo 
sorazmemo s stevilorn knjiznic, ki so se 
aktivno vkljucile v sistem COBISS/ 
Izposoja. Od !eta 1999 dalje je razviden 
tudi delez transakcij, ki so bile izv~ene 
prek spleta s pornocjo segrnenta COBISS/ 
OPAC za WWW. Pri podaljsevanju roka 
izposoje gradiva je ta delez narasel z 0,3 
odstotka na 2,4 odstotka, pri rezervaciji 
gradiva pa z 0,92 odstotka na I 0,9 
odstotkov. Skupno stevilo transakcij 
izposoje, podaljsevanja roka izposoje in 
rezervacij za to obdobje je prikazano na 
slikah 2, 3 in 4. 
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Slike 2, 3 in 4: Stevilo tr~akcij v knjiznici 
in prek COBISS/OPAC-a za WWW 

Na sliki 5 je prikazano stevilo transakcij 
izposoje, podaljsanja roka izposoje in 
rezeIVacij v zadnjem letu dni (I. 9. 2000 do 
31. 8.200 1). Skupno stevilo transakcij 
izposoje je v povprecju dvakrat vecje kot 
skupno stevilo transakcij podaljsanja roka 
izposoje, kar pomeni, da je bil rok izposoje 
priblizno za vsak drugi izposojeni izvod 
gradiva podaljsan vsaj enkrat. 
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Stika 5: Stevilo transakcij v zadnjem letu 

Na naslednjih dveh diagramih je prikazan 
vpliv transakcij podaljsanja roka izposoje 
oz. rezeIVacij, ki so jib uporabniki izvedli 
prek spleta s pomocjo programskega 
segrnenta COBISS/OPAC za WWW, na 
skupno stevilo izvrsenih transakcij istega 
tipa. Statistika zajema samo tiste knjiznice, 
ki so v tern obdobju imele vkljuceno to 
storitev. 

Slika 6 prikazuje stevilo transakcij 
podaljsanja roka izposoje v knjiznici in 
prek spleta v zadnjem letu dni. V tern 
obdobjuje stevilo knjiznic, ki ponujajo to 
storitev, naraslo s 46 na 63. Delez 
transakcij, izvrsenih prek spleta, je v 
primerjavi s transakcijarni, izvedenimi v 
knjiznici (podaljsanje roka izposoje pri 
obisku knjiznice ali sporocilo po telefonu), 
v povprecju znasal 4 do 5 odstotkov. 
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Slika 6: Stevilo transakcij podaljsanja roka 
izposoje v knjiznici in prek COBISS/ 
OPAC-a za WWW 

Slika 7 prikazuje stevilo transakcij 
rezeIVacij v knjiznici in prek spleta v 
zadnjem letu dni. V tern obdobju je stevilo 
knjiznic, ki ponujajo to storitev, naraslo s 
35 na 51. Delez transakcii rezeIVacii. 



izvrsenih prek spleta,je v povprecju z 21 
odstotkov narasel na priblizno 35 odstotkov. 

Slika 7: Stevilo transakcij rezervacij v 
knjiznici in prek COBISS/OPAC-a za 
WWW 

lz diagrarnov je razvidno, da je narascanje 
stevila transakcij premo sorazmemo z 
narascanjem stevila knjiznic, vkljucenih v 
sistem COBISS/lzposoja. Tako se je v 
zadnjih petih letih stevilo transakcij v 
povprecju povecalo za vec kot stirikrat. 
Narasca tudi ~evilo knjiznic, ki v svojo 
ponudbo vkljucujejo moznost podaljsevanja 
roka izposoje in rezervacij na spletu s 
pomocjo segrnenta COBISS/OPAC za 
WWW. Delez transakcij, izvrsenih prek 
spleta, je v knjiznicah, ki podpirajo to 

... storitev, v povprecju 5 odstotkov pri 
~ transakcijah podaljsanja roka izposoje in 30 
§: odstotkov pri transakcijah rezervacij. Vzrok 

za nizek delez transakcij prek spleta je v 
~ tern, da mnogi uporabnik:i knjiznice nimajo 
~ moznosti dostopa do intemeta od doma ali 
~ pa nirnajo uporabniske sifre, kije pogoj za 
~ avtorizacijo. To se zlasti velja za .... 

8 podaljsevanje roka izposoje. Uporabniki 
, namrec lahko rok izposoje podaljsajo tudi 
~ drugace, npr. po telefonu. Delez rezervacij 
~ orek soleta pa ie mnogo visji, saj lahko 

uporabniki gradivo ze prej pois~jo v 
katalogu in ga takoj nato rezervirajo. 

Mira Folnovic, Matj~ Cigrovsk:i 




